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Emergency/Urgence 

 
Emergency/Urgence: 911 

 

Local police / Police locale 

Moncton / Dieppe / Riverview   857-2400 ☼ 

Shediac / Memramcook                         533-5151 ☼ 

Richibucto                         523-4611 ☼ 

Hillsborough / Irishtown/ Petitcodiac 387-2222 ☼ 

 

Poison Control / Anti-poison            911 ☼ 

Tele-Care / Télé-Soins              1-800-244-8353 or/et 811☼ 

 

Emergency Assistance/Urgence 

Mobile Mental Heath Crises Team/Équipe mobile de crise en Santé Mentale 

(2 :00Pm-10 :00Pm): 1-866-771-7760☼ 

Chimo Crises Helpline / Ligne d’écoute pour situations 

d’urgence: 1-800-667-5005 ☼ 

Kids Help Phone/ Jeunesse, j’écoute: 1-800-668-6868 ☼ 

 

 

2. Local Hospitals / Hôpitaux locaux 

 

Moncton City Hospital / Hôpital de Moncton: 857-5111☼ 

Dr. Georges L Dumont Hospital/Hôpital Docteur Georges-L.-Dumont: 862-

4000 ☼ 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3. Medical clinics/ Cliniques médicales 

 

Causeway Medical Clinic: 384-8400 ☼ 

Centre Médical de Shédiac: 533-2700 ☼ 

Champlain (Jean-Coutu): 383-7709 ☼ 

Dépannage du Marais (Pharmasave): 384-1110 ☼ 

Dr. Louis Bourque (Jean-Coutu): 855-1125 ☼ 

Family Medical Clinic/Centre de Santé Familial (Superstore): 854-8805 ☼ 

Moncton North (Lounsbury): 854-2273 ☼ 

Mountain Road after-hour Clinic: 388-9355 ☼ 

Providence (Lawton’s): 383-4331 ☼ 

Riverview (Shoppers): 387-7778 ☼ 

Petitcodiac Health Center: 756-3400 

*Methadone Clinic/Clinique de méthadone: 869-6655 

 

4.  Family recreation / Loisirs familiaux 

Boys & Girls Club / Club Garçons & Filles 

Dieppe: 857-3807 

Moncton: 858-0949 / 853-7356 

Riverview: 387-7070 

Salisbury: 372-5873 

Moncton East Youth Centre / Centre de Loisirs de la Jeunesse de l’Est de 

Moncton: 857-0358 ☼ 

MYRAP/MONPAL (Moncton recreation assistance/ Programme d’accès aux loisirs) 857-0606 ☼ 

P.R.O. Kids Dieppe/P.R.O. Jeunesse de Dieppe:877-5022 

P.R.O. Kids Riverview/P.R.O. Jeunesse de Riverview: 387-2051 

St. Pat’s Family Centre: 857-2024☼ 

YMCA: 857-0606 ☼ 

 

Public Libraries / Bibliothèques publiques 

Shédiac: 532-7000☼ 

Memramcook: 758-4029☼ 

Salisbury: 372-3240 

Riverview: 387-2108   

Dieppe: 877-7945    ☼ 

Moncton: 869-6000 ☼ 

 

 

 

 

 



 

5. Pre and postnatal services / Services Pré et Postnatal  
Birthright/Acceuil grossesse    382-2227☼ 

Early Childhood Family resource Centre/ Centre de Ressources Familiales 384-7874 

Prenatal classes/ Cours Prénatal  - Vérification de siège d’auto / Car seat check  

Hôpital Georges-Dumont 

       Breastfeeding Clinic / Clinique d’allaitement   862-4741  

       Medical care during pregnancy / Soins médicaux Durant la grossesse 862-4068 

La Leche League Canada / Ligue La Lèche Canada   www.lllc.ca 

(Breastfeeding support group)  Lisa:   204-8482 (English)  

 (Support à l’allaitement)     Anne:    382-8647 ☼(Bilingual)  

Moncton Hospital        Breastfeeding Clinic / Clinique d’allaitement  857-5208 

      Mother-Baby Clinic/ Clinique Mère-Bébé      857-5537 

      Breastfeeding prenatal classes (English only)     857-5498 

Motherisk (Information about medication safety and more)  1-877-439-2744 ☼ 

  (Information sur les medicaments et autres)   www.motherisk.org 

Om Mama Health (Breastfeeding & Mothering Support) @Play Cafe   854-4300 

Patient Connect NB / Accès Patient NB    870-4068 

Prenatal Benefit Program / Program de benefices Prénatal 1-888-987-6789 

Pregnancy Resource Centre of Moncton: 857-3033  

Public Health / Santé Publique (Healthy families & Healthy Babies) (Famille en Santé, bébés en santé) 

 Prenatal information / Information Prénatal  856-3873 

Moncton/Sackville 856-2401 ☼ 

     Shediac   533-3354 ☼ 

Sobey’s Prenatal Vitamin Program / Programme de vitamine Prénatal 856-4362 

Telecare / Télésoin  811 ☼ 

The Link / Le Maillon            http://programmelemaillon.com 
 

Websites / Sites Web 
Child safety link (info on car seat safety) (info sur la sécurité pour sieges d’auto) 

http://childsafetylink.ca/ 
 

Provincial Breastfeeding page  /  Page provincial sur l’allaitement 

www.facebook.com/BreastfeedingNB.AllaitementNB 
 

Online Modules / Modules éducatifs en ligne 

www.nb.unvanl.ca (English) 

www.nb.unvanl.ca/fr (Français) 

javascript:void(0)
http://programmelemaillon.com/
http://childsafetylink.ca/
http://www.facebook.com/BreastfeedingNB.AllaitementNB
http://www.nb.unvanl.ca/
http://www.nb.unvanl.ca/fr


 

6. Early Years family support services / 

Services de support familial pour la Petite Enfance 
Birthright/Acceuil grossesse:382-2227☼ 

Big Brothers Big Sisters/Grands Frères Grandes Soeurs: 857-3047 ☼ 

CAFI: Centre d’accueil et d’accompagnement francophones  des immigrants du Sud Est du N.B.  : 382-7494 

  Guide des nouveaux arrivants : 
http://www.moncton.ca/Assets/Business+French/Guide+des+nouveaux+arrivants.pdf 

Hébert Intervention and Learning Services : 386-2262☼ 

Famille et Petite Enfance Francophone Sud Inc : 1-855-840-6269 ☼noël  

Family and Early Childhood Anglophone East Inc:1-855-238-3694 

Fresh for less /Club d’achats des aliments: 858-8252☼ 

Early Childhood Family Resource Centre / Centre de Ressources 

Familiales à la Petite Enfance : 384-7874 ☼ 

Fetal alcohol spectrum disorder – Centre of Excellence: 506-862-3783☼ 

Trouble du spectre de l’alcoolisation fœtale - Centre d’excellence: 506-862-3783☼ 

MAGMA (Multicultural Association/Association multiculturelle :  

858-9659☼   

Mapleton Teaching Kitchen/Cuisines Éducatives Mapleton: 858-8252☼ 

Maison de Jeunes Dieppe Youth House Inc: 388-2665 / 384-4112☼ 

Moncton Headstart: 858-8252  

New Brunswick daycare assistance program / Programme d’assistance au service de 

garderie: 

 English 
http://www2.gnb.ca/content/gnb/en/services/services_renderer.14136.Day_Care_Assistance_Program.html 

Français  
http://www2.gnb.ca/content/gnb/fr/services/services_renderer.14136.Day_Care_Assistance_Program.html 

Phare Familial (Centre de la petite enfance) : 856-4943 

Pregnancy Resource Centre of Moncton: 857-3033  

Public Health / Santé Publique : 856-2401 ☼ 

Service Parle-Moi (Service de développement du langage): 869-2040       

Talk With Me (Language development program): 856-3617  

South East Early Intervention Program: 386-1622  

* www.pickleplanetmoncton.com   (Online family information for the Moncton region) 

 

 

 

 

 

 

http://www2.gnb.ca/content/gnb/en/services/services_renderer.14136.Day_Care_Assistance_Program.html
http://www2.gnb.ca/content/gnb/fr/services/services_renderer.14136.Day_Care_Assistance_Program.html
http://www.pickleplanetmoncton.com/


6. Family support services 

Services de support à la famille 

 

Association francophone des parents du Nouveau-Brunswick : 859-8107 

Addiction Services / Services de Traitement des Dépendances: 856-2333 

Beauséjour Family Crisis Resource/Centre de Ressources  

et de Crises Familiales Beauséjour (Shédiac): 533-9100 ☼ 

CAFi: Centre d’accueil et d’accompagnement francophones des immigrants du Sud Est 

du N.B.  : 382-7494  Guide des nouveaux arrivants : 
http://www.moncton.ca/Assets/Business+French/Guide+des+nouveaux+arrivants.pdf 

Family Services/Services à la Famille (Sage): 857-3258 ☼   

Families of multiple births / Familles des naissances multiples: 

869-6743 / 1-877-441-4343 ☼   * Web: www.monctonmultiples.com  

Kids help phone / Jeunesse, j’écoute: 1-800-668-6868 ☼   

MAGMA (Multicultural Association/Association multiculturelle :  

858-9659☼   

Mapleton Teaching Kitchen/Cuisines Éducatives Mapleton: 858-8252 ☼  

Mental Health / Santé Mentale (Adult & Children /Adultes & Enfants): 

856-2444 ☼     

Mobile Crises Team/Équipe mobile de crise en santé mentale: 

1-866-771-7760☼  

Hours of operation are 2PM-10PM 

Moncton Headstart: 858-8252    

Moncton Volunteer/ Centre de Bénévolat de Moncton: 869-6977 ☼   

Moncton Youth Residences / Foyer de la Jeunesse de Moncton: 

869-6333 ☼  

Social Development Department / Ministère du Développement  

Social: 1-866-426-5191☼ 

Sexual Health Centre / Centre de Santé Sexuelle: 856-3310 ☼    

Sida / Aids Moncton: 859-9616 ☼   

Volunteer drivers /programme de conducteurs: 869-6905 ☼ 

YWCA (Women’s Services pour Femmes): 855-4349 ☼    

What kids need moncton :  382-8410       http://wknm.ca 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/AFPNB1/
javascript:void(0)


 

7. Youth support services /  

Services de support aux jeunes adolescents 

 

Big Brothers Big Sisters / Grands Frères Grandes Sœurs: 857-3047 ☼   

Chimo Crises Help line / Ligne d’écoute pour situations de crise:  

1-800-667-5005 ☼    

Healthy Baby & Me / Bébé & Moi en Santé: 384-7874 ☼   

Hébert Intervention and Learning Services : 386-2262☼ 

Kids Help Phone/ Jeunesse, j’écoute: 1-800-668-6868 ☼   

Kids Sport Funds / Fonds Sport Jeunesse: 1-888-543-7767 ☼   

Le Maillon / The Link program http://programmelemaillon.com 

Maison de Jeunes Dieppe House Inc.: 388-2665☼   

Mobile Crises Team:1-866-771-7760☼ ( Hours of operation are 2PM-10PM) 

Moncton East Youth Centre / Centre des Loisirs de la Jeunesse de l’Est  

de Moncton: 857-0358 ☼    

Moncton Youth Residences/Foyer de la Jeunesse de Moncton: 869-6333 

Moncton Pregnancy Resource Centre: 857-3033     

P.R.O. Kids Dieppe/P.R.O. Jeunesse de Dieppe:877-5022 

P.R.O. Kids Riverview/P.R.O. Jeunesse de Riverview: 387-2051 

MYRAP/MONPAL (Moncton recreation assistance/ Programme d’accès aux 

loisirs) 857-0606 ☼  

Safe Places / Sain et Saufs : 859-9616 ☼ 

Sida / Aids Moncton : 859-9616 ☼  

Sexual Health Centre / Centre de Santé Sexuelle: 856-3310 ☼  

What kids need moncton :  382-8410  http://wknm.ca 

 

 

*Child and Youth Advocate/Défenseur des enfants et de la jeunesse: 

                                      (506) 453-2789☼ 
 

 

 

 

 



 

8. Special needs children /Enfants à besoins spéciaux 
 

Ability NB :  858-0311 ☼   

Accomoding student with  a disability/Mesures d’adaptation  des élèves ayant une incapacité : 1-888-471-2233 

Autism Intervention Services (Moncton Office): (506) 872-2110 ☼   

(ARC)Autism Resource Centre / Centre de Ressources de l’Autisme: 

 855-9032 ☼ 

APSEA : 1-902-424-8500 ou 1-902-424-8555  

Child and Youth  Advocate/Défenseur des enfants et de la jeunesse :  

(506) 453-2789☼ 

Canadian Down Syndrome Society : 1-800-883-5608 

Canadian Hard of Hearing Association / Association des malentendants canadiens:  Dieppe: 204-6951; 

National: 1-800-263-8068; Web: www.chha.ca 

Canadian National Institute for the Blind / Association Canadienne des  

Aveugles: 857-4240 ☼    

Canadian Mental Health Association / Association Canadienne pour la Santé Mentale: 859-8114 ☼      

Community Based Services for Children with Special Needs / Services Communautaires Destinés aux 

Enfants Ayant des Besoins Spéciaux:  

1-866-426-5191 ☼  

Greater Moncton Down Syndrome Society / La Société du Syndrôme  

de Down du Grand Moncton: 536-8908 

Greater Moncton Association for Community living/ Association  pour l’intégration communautaire du 

grand Moncton: 857-8899☼ 

Hébert Intervention and Learning Services : 386-2262☼ 

Multiple Sclerosis Society / Société de la Sclérose en Plaques:  

1-800-268-7582  

Muscular Dystrophy Canada / Dystrophie Musculaire Canada: 

1-800-884-6322 ☼ 

New Brunswick Human right Commission /Commission des droits de la personne du Nouveau-

Brunswick : 1-888-471-2233 

New Brunswick Association for Community Living/Association provincial pour l’intégration 

communautaire : 1-866-622-2548☼ 

Respite Care Services for Children with Special Needs / Services de  

Relève pour Enfants à Besoins Spéciaux: 869-6774 ☼ 

South East Deaf and Hard of Hearing Services/Services pour sourds et muets :  

859-6101     

Tourette Syndrome Foundation of Canada / Fondation du Syndrôme de  Gilles de la Tourette: 1-800-

361-3120 ☼  

Website / Site Web 

Premier’s council on disabilities 
http://www2.gnb.ca/content/gnb/en/departments/pcsdp/about/who_we_are_.html 

 

 

http://www.chha.ca/
http://www2.gnb.ca/content/gnb/en/departments/pcsdp/about/who_we_are_.html


 

9. Family violence assistance / Violence familiale 

 

Child Protection / Protection de l’Enfance: 1-888-992-2873  

Child Protection after hours / Protection de l’enfance après les  

heures d’ouverture: 1-800-442-9799 ☼ 

Kids Help Phone / Jeunesse, J’écoute: 1- 800-668-6868 ☼ 

Crossroads for Women/Carrefour pour Femmes: 853-0811 ☼   

Family law  info line/ Ligne d`information sur les lois pour la  

famille:1-888-236-2444☼  

www.familylawnb.ca   www.droitdelafamillenb.ca 

Income Assistance / Aide Financière: 1-866-426-5191  

Legal Aid / Aide Juridique: 853-7300 ☼ 

Referral for protection of a Child or Adult / Signalement pour la 

protection d’un enfant ou d’un adulte: 1-866-426-5191 

Victim Services / Services aux Victimes: 856-2875 ☼   

 

 

 

10. Emergency shelters / Refuges d’urgences 

Crossroads for Women / Carrefour pour Femmes: 853-0811 ☼ 

Harvest House Outreach Centre:  388-4357    

Harvest House Women’s Shelter:  388-5239   

Nazareth House / Maison Nazareth: 858-5702 ☼   

Pregnancy and Wellness Centre / Centre de ressources pour femmes enceinte 857-3033 

YW Jean E.S Irving Centre for Women and Children /  

Centre YW Jean E.S Irving Centre des femmes et des enfants 855-4349 

 

 

 

 

 

 

http://www.familylawnb.ca/
http://fr.ywcamoncton.com/transitionelle/le-centre
javascript:void(0)


 

 

11. Divorce / Séparation 
 

Family support order service/ Service des ordonnances de soutien familial: 1-888-488-

3767☼ 

Family law info line / Ligne d’information sur les lois pour la 

famille: 1-888-236-2444☼ 

 www.familylawnb.ca   www.droitdelafamillenb.ca 

For the Sake of the Children (Information program for the parents) / 

Pour l’amour des enfants (Programme d’information pour les parents): 

1-888-236-2444 ☼ 

Legal Aid/Aide Juridique: 853-7300 

YWCA (Free consultation lawyer services/Service d’avocat, une consultation 

gratuite):855-4349 

 

12. Family Security services 

Programmes de sécurité au foyer 
 

Ambulance St-Jean: 1-800-563-9998 ☼ 

Canadian Red Cross /Croix Rouge Canadienne:1-877-356-3226 

 (Formation pour gardien et gardienne d’enfant (Je sais garder  

  les enfants & Trousse de secourisme familiale) 

Safekids Canada :  Info sièges d’auto, d’appoint et ceintures de sécurité: 

 1-888-723-3847 ☼ 

Food security / Sécurité alimentaire:1-800-442-2342 ☼ 

St.John Ambulance: 1-800-563-9998 ☼ 

 (What every babysitter should know- Speciality training 

 & Family first Aid Kit) 

Safe Kids Canada/Securi Jeunes Canada : http://www.safekidscanada.ca 

Tips for using car seat / booster seats and seat belt safety: 

1-888-723-3847 / 1-888-safe-tips ☼ 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.familylawnb.ca/
http://www.safekidscanada.ca/


 

 

13. Housing / Logement 

 
Atlantic People’s Housing (Family housing / Logement familial): 858-6031 ☼  

Habitat for Humanity / Habitat pour l’Humanité: 384-4664 ☼   

Rentalsmen / Médiateur des loyers: 856-2330 ☼   

Social Housing / Logement social: 1-866-426-5191☼  

 

 

 

14. Food banks / 

Banques alimentaires 
 

Albert County: Rue Runnymede Rd, next to the Boys and Girls club: 386-7824  

Karing Kitchen: 75 Alma St, in the basement of St John`s United Church   854-

3837 ☼  (Moncton) 

2nd Mile/Deuxième chance : 243 rue Lewisville Rd (Moncton) :857-9121 ☼  

Dorchester Food Bank:  11 School St, Dorchester:      379-6232                       

Ray of Hope Needy Kitchen: 340 Dominion St  (Moncton):   857-4224 ☼  

SPOT: 25 Maple St, Petitcodiac: 756-8545 

Shédiac food bank /Vestiaire St.Joseph: 532-1147 

Centre d’alimentation Peter McKee Community Food Centre: 383-4281 ☼ 

475 St. George St. (Moncton) 

 

15. Organisations accepting donations/Dons 
 

Blanket for Moncton: 961-0963 (www.blanketformoncton.com.) 

La Boutique Encore (Maison Nazareth/House of Nazareth): 384-1853☼ 

Moncton Citadel Community Church: 857-2803 ☼ 

Salvation Recycle / Recyclage: 877-1920 

SPOT (Petitcodiac): 756-8545 

Vestiaire St. Joseph (Shédiac): 532-1147☼ 

 

 

 

http://www.blanketformoncton.com/


16.  Second hand Store (clothing & stuff) 

Magasins de vêtements usagés 

 

Boutique 2ième Look : 384-4757 ☼ 

Dayzee’s: 853-9323 

Frenchy’s Moncton:(Mountain Rd): 860-6219 

Frenchy’s Moncton: (Record St): 854-0440 

Frenchy’s (Shédiac): 533-8493 

La Boutique Encore(Maison Nazareth/House of Nazareth):384-1853☼ 

Little Darling (Mountain Rd): 852-2754 

Lollipops & Gumdrops : 388-1777 

Salvation Recycle / Recyclage: 877-1920 

Second Edition (Women’s clothing): 855-6300 

Thrift store Champlain St. Dieppe: 857-8477 

Thrift Store Mountain Road Co-op Plaza: 855-8443 

Thrift Store Elmwood Dr. : 859-8305 

Thrift Store Sackville: 536-2554 

Value Village: 382-3003 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



17. Districts scolaires / School district 

 
District Francophone Sud/Francophone South (Dieppe-Moncton Miramichi-Rogersville- 

Saint Louis de Kent-Fredericton-Oromocto,Woodstock ,Saint-John et St. Stevens ): 856-3333 

District Anglophone East /Anglophone Est (Dieppe-Moncton) : 856-3222 

District # 11(Miramichi, Rogersville,Baie Sainte-Anne, Saint-Louis/Richibucto, Bouctouche, 

Shédiac): 523-7655 

 

18. Elementary Schools / Écoles primaires  

Dieppe-Moncton (District Francophone Sud)  
Abbey-Landry: 758-4004 

Amirault: 856-2590 

Anna Malenfant: 856-2822 

Champlain: 856-2700 

Le Sommet : 856-3977 

Sainte-Bernadette: 856-2731 

Saint-Henri: 856-2727 

Sainte-Thérèse: 856-2703 

*Association des parents francophones du N.B. :859-8107 / 1-888-369-9955 

 

Shediac-Cap Pelé Barachois (District Francophone sud)  

Donat-Robichaud: 577-2000 

Mgr. François Bourgeois: 533-3308 

Père Edgard T. Leblanc: 533-3370 

 

Westmorland & Albert (School District Anglophone East) 

Arnold H. McLeod: 856-3475   JMA Armstrong: 372-3210                               

Beaverbrook: 856-3403                                     Lewisville: 856-3474 

Bessborough: 856-3404    Lou MacNarin: 856-3411  

Birchmount: 856-3405               Lower Coverdale: 856-3427 

Claude D. Taylor: 856-3467                          Magnetic Hill School: 856-3428   

Dorchester Consolidated: 379-3000              Mountain View: 856-3441 

Edith Cavell: 856-3473                          Petitcodiac: 756-3104 

Evergreen Park: 856-3476                                         Port Elgin: 538-2121 

Forest Glen: 856-3414                                    Queen Elizabeth: 856-3447                            Frank 

L. Bowser: 856-3450                                      Riverside Consolidated: 882-3002                  

Gunningsville: 856-3416                                          Salem: 364-4072                   

Hillcrest: 856-3419                                                   Salisbury Elementary: 372-3207 

Hillsborough Elementary: 734-3700                        Shédiac Cape: 533-3388 

West Riverview: 856-3451                                       Sunny Brae: 856-3459 

 



 

19. Transportation / Transport 

 
Ability transit: 853-3055 

Codiac Transpo Commission 

(City bus/Autobus de ville): 857-2008  

 

Hillsbrough Teledrive : Kim Beers 875-1190 

 

Maritime Bus 

(Long Distance Bus / Autobus longue distance): 1-800-575-1807  

 

Taxi Services 

White Cab:  857-3000 

Air Cab:  857-2000 

 

20. Volunteer Centre programs 

Programmes du Centre de bénévolat 

 
Volunteer Centre of Southeastern New Brunswick/Centre du Bénévolat du Sud-est du 

Nouveau- Brunswick : 869-6977 

 

Family Support Services /Service de Soutien à la famille :  

869-6772 

 

Family of multiple birth (Twins, Triplets or more)/Famille de naissance multiple  

(jumeaux, triplets ou plus) : http://www.monctonmultiples.com/ 

 

Respite Care Services for children with special needs (week-end relief)  /Service de relève 

pour enfants à besoins spéciaux (Fin de semaine ) : 869-6774 

 

Volunteer driver program /Programme de conducteurs et conductrices bénévoles : 869-

6905 

 

 

 
 

http://www.monctonmultiples.com/
http://www.monctonmultiples.com/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Publié par / Published by: 

Centre de ressources familiales à la petite enfance de  

Westmorland – Albert Inc. 

Early Childhood Family Resource Centre 

 

monton@frc-crf.com 

Site Web: www.frc-crf.com/moncton 

Email/courriel: moncton@frc-crf.com 


